(FERALL

Obrazec za uveljavljanje stvarne napake

St. raéuna:

Naslov za posiljanje:

FERALL, Alen Fers s.p.

Datum prevzema:

Drazenci 48d

Datum vradila:

2288 Hajdina

Datum odkritja stvarne napake:

Naziv izdelka:

KUPEC:

Ime in priimek:

Ulica in hiSna st.:

Postna st. in kraj:

Telefon:

TRR za vracilo kupnine:

E-mail:

Opis stvarne napake:

V primeru, da je uveljavljanje stvarne napake utemeljeno, Zelim (oznacite)

1. Vracilo kupnine na TRR:
2. Zamenjavo, za enak artikel

3. Odpravo napake

Datum in kraj

Podpis



