
 

 

Obrazec za uveljavljanje stvarne napake 

 Naslov za pošiljanje:  

Št. računa:                           FERALL, Alen Ferš s.p. 

Datum prevzema:                          Draženci 48d 

Datum vračila:                          2288 Hajdina 

Datum odkritja stvarne napake: ______________ 

Naziv izdelka: _________________________________________________ 

 

KUPEC: 

Ime in priimek:            

Ulica in hišna št.:            

Poštna št. in kraj:            

Telefon:     E-mail:        

TRR za vračilo kupnine:           

 

Opis stvarne napake: 

            

            

            

            

             

V primeru, da je uveljavljanje stvarne napake utemeljeno, želim (označite) 

1. Vračilo kupnine na TRR:_______________________________________ 

2. Zamenjavo, za enak artikel 

3. Odpravo napake 

 

 

 

_____________________                                                             ________________ 

Datum in kraj                                                                                       Podpis 

 


